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Sumario Rapido

Embora 98,8% dos pais considerem a seguranca no carro uma prioridade maxima, o estudo revela uma perigosa
lacuna entre a intengdo e o conhecimento prético.

OS DADOS MAIS ALARMANTES: O POS-ACIDENTE

6 8 /O dos pais que sofreram um acidente NAO SUBSTITUIRAM a cadeira-auto, desconhecendo

que a sua estrutura pode estar comprometida e ineficaz, mesmo sem danos visiveis.

A ILUSAO DE CONHECIMENTO

Apenas 4 em 10 pais Sabem a idade minima correta (15 meses)
para virar uma crianca para a frente numa
cadeira R129.

Apenas 5 em 10 pais Conhecem a regra final correta para o uso de
cadeira (135 cm ou 12 anos).

MITOS QUE COLOCAM VIDAS EM RISCO

76% das criangas sao viradas para a frente Apenas 19% dos pais que recorrem a cadeiras

antes dos 2 anos, perdendo a protecdo 5x em segunda méao verificam a data de

superior da posicéo de contra-marcha. validade, um passo critico para a seguranca
do material.

Os pais querem informacao credivel.

6 5 /0 gostariam de obter informacéo das Autoridades.

5 6 /0 preferem recorrer a Organizacdes de Seguranca, como a ACS.

A mensagem final é inequivoca: Proteger as criancas no carro exige mais do que boa intencao. Exige

conhecimento e acao informada.






Sumario Executivo

O presente relatdrio resume os resultados do Inquérito Nacional sobre Seguranca Rodoviaria Infantil, uma iniciativa
da Associagdo para a Seguranca Infantil (ACS) que recolheu 3.252 respostas de pais e cuidadores em todo o
pais. O nosso objetivo principal foi tragcar um retrato fiel da realidade portuguesa, compreendendo nédo apenas o
que os pais pensam, mas fundamentalmente o que sabem e o que fazem no que diz respeito ao transporte seguro
das suas criangas.

Os resultados revelam um paradoxo alarmante: se, por um lado, a seguranca no automével é uma prioridade
maxima para 98,8% dos inquiridos, esta enorme preocupacao nao se traduz em conhecimento pratico e
atualizado, criando uma perigosa lacuna entre a intencao e a acao.

As principais conclusbes deste estudo sdo um inequivoco apelo a agéo:

Uma Perigosa llusdo de Conhecimento: Apenas 35% dos inquiridos afirmam conhecer bem as leis, um dado
gue se confirma no teste pratico: somente 43% identificam corretamente os 15 meses como a idade minima
para uma crianca viajar virada para a frente numa cadeira R129, e apenas 52% sabem a regra final de
alturalidade (135 cm / 12 anos) para o uso obrigatério de um Sistema de Retencao Infantil (SRI).

Praticas de Risco Assentes em Mitos: A transicao para a posicao virada para a frente é feita de forma
perigosamente precoce, com a maioria das criancas a deixar a posicao de contra-marcha (a mais segura) antes
dos dois anos. As justificagbes, como o "desconforto” ou a "interacao”, revelam a persisténcia de mitos que se
sobrep8em a evidéncia cientifica.

Os Perigos Ocultos das Cadeiras Usadas: Um terco dos pais recorre a cadeiras em segunda mao, mas as
verificacdes de seguranga sdo manifestamente insuficientes. Apenas 19% verificaram a data de validade, um
aspeto critico que pode comprometer a integridade do material em caso de impacto.

O P6s-Acidente: Num dos dados mais chocantes do inquérito, mais de metade (68%) dos pais envolvidos num
acidente de viacao nao substituiu a cadeira-auto, ignorando a recomendacao universal de que a sua estrutura
pode estar comprometida e ineficaz, mesmo sem danos visiveis.

Um Apelo Claro por Fontes Crediveis: Os pais e cuidadores expressam uma preferéncia esmagadora por
obter informacao junto de autoridades (65%) e organizacdes de seguranca (56%), como a ACS. Este dado
confere-nos uma responsabilidade acrescida e um mandato claro para liderar a disseminac¢do de conhecimento.

Na ACS, ndo interpretamos estes resultados como uma falha dos pais, mas sim como o sintoma de uma falha
sistémica na comunica¢éo e na educagao para a seguranca. A complexidade das regras, a desinformacgéo e o
marketing agressivo criam um ambiente onde é dificil para o cuidador mais bem-intencionado tomar sempre a
decisdo mais segura.

Este relatorio €, portanto, mais do que uma anélise de dados. E uma ferramenta de trabalho e uma chamada a
acdo. E um apelo a todos — pais, legisladores, autoridades, fabricantes e profissionais de salide — para que
trabalhemos em conjunto na constru¢do de uma cultura de seguranga intransigente, onde o conhecimento seja
acessivel, as melhores praticas sejam a norma e a vida de cada crianca seja, verdadeiramente, a prioridade

maxima.



Introducao
1.1. O Mandato da ACS e o Propdésito do Inquérito

A seguranca de uma crianca no automével néio é negociavel. E um principio absoluto sobre o qual ndo podem
existir compromissos, conveniéncias ou desculpas. Na Associacao para a Seguranga Infantil (ACS), partimos desta
premissa para conduzir a nossa missao: transformar a preocupacéao parental em conhecimento solido e a boa
intencdo em préticas de seguranca intransigentes.

Foi com este espirito que realizamos o Inquérito Nacional sobre Seguranca Rodoviaria Infantil. O nosso propdsito
ndo foi apenas o de quantificar habitos, mas o de expor uma realidade que suspeitavamos e que os dados
vém agora confirmar: existe em Portugal um perigoso hiato entre a enorme preocupacao dos pais e o seu
conhecimento efetivo das leis e das melhores praticas de seguranca.

Como demonstram os resultados, a esmagadora maioria dos pais e cuidadores (98,8%) atribui a maxima
importancia a este tema, um dado visivel no grafico "Importancia da seguranca das criangas no automaével". No
entanto, esta dedicacao é minada por um ecossistema de desinformacéo, regras por vezes confusas e mitos
persistentes que colocam as nossas criangas em risco.
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Este relatério nao pretende, de forma alguma, culpar os pais. Pelo contrario, pretende ser uma ferramenta ao

seu servico. E um instrumento de dentincia das falhas sistémicas e um guia para a agdo. O conhecimento aqui
partilhado serve para capacitar cada cidadédo a tomar decisGes mais seguras, a questionar a validade das normas
minimas e a exigir mais das autoridades, dos fabricantes e dos retalhistas. Este documento é o nosso manifesto



por uma cultura de seguranca rodoviaria infantil que ndo se contente com o "suficiente", mas que exija o
"excelente".



Introducao
1.2. Metodologia e Caracterizacdao da Amostra

Para fundamentar esta analise, a ACS desenvolveu um inquérito por questionario, distribuido a nivel nacional entre
[Dezembro de 2024 e Julho 2025]. A sua divulgacéo foi realizada através de canais online e de parcerias
estratégicas com Camaras Municipais e Agrupamentos Escolares, o que nos permitiu alcancar uma amostra ampla
e diversificada. No total, foram validadas 3.252 respostas, um nimero que confere a este estudo uma robusta
solidez estatistica.

A andlise da amostra revela que o inquérito alcangou o seu publico-alvo de forma eficaz:

e Faixa Etaria da Crianca: Conforme visivel no grafico "Faixa Etaria da Crianca sobre a qual respondeu"”, a
amostra esta bem distribuida pelas diferentes idades, com uma concentracao significativa nas faixas dos 4a 7
anos (31%) e dos 2 ou 3 anos (15%). Esta representatividade € crucial, pois cobre as fases mais criticas de
transicdo entre sistemas de retencdo e da posicao de contra-marcha para a posi¢do virada para a frente.
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e Perfil dos Inquiridos: O perfil demografico dos respondentes, detalhado nos graficos da sec¢éo "Informacao
Demografica", mostra que a maioria se encontra na faixa etaria dos 35-44 anos (55%), o que corresponde ao
nucleo demogréfico de pais com filhos em idade de utilizacdo de SRI.
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e Distribuicdo Geografica: A maioria das respostas provém da Regido Norte (52%) e da Regido Centro
(25%), garantindo, no entanto, uma cobertura de todas as regides do pais, incluindo as Regides Autbnomas, o
que nos permite tracar um retrato de ambito verdadeiramente nacional.

Esta amostra representativa e substancial confere aos resultados e as conclusdes que se seguem uma validade
social e estatistica inquestionavel, tornando este relatério um reflexo fiel das atitudes, conhecimentos e praticas dos
pais portugueses no que toca a seguranca rodoviaria dos seus filhos.



And

Segurancga Auto Intantil em Portugal

ise dos Resultados - O Retrato da

Capitulo 1: O Paradoxo da Seguranca: Preocupacao Maxima,
Conhecimento Minimo

O ponto de partida do nosso inquérito revela um paradoxo central: o sentimento de responsabilidade dos pais €
guase universal, mas o conhecimento que sustenta as decisdes de seguranca é manifestamente insuficiente.

1.1. A Seguranca como Prioridade Inquestionavel

Como ilustra o grafico "Importancia da seguranca das criangcas no automoével”, a dedicacédo dos pais a protecao
dos seus filhos é inequivoca. 98,8% dos 3.252 inquiridos classificaram este tema com a importancia maxima (5 em
5). Este € um dado extremamente positivo, que nos mostra que a base da sensibilizacdo, a consciéncia do risco,
esta solidamente estabelecida. A vontade de proteger existe. O desafio, como veremos, reside em transformar essa
vontade em ac¢des informadas e corretas.

1.2. A Percepcéao do Saber vs. a Realidade do Conhecimento

Apesar da enorme preocupacao, o conhecimento sobre as regras que a sustentam é fragil. O grafico
"Conhecimento das leis e regras em Portugal” expfe a primeira fissura neste paradoxo: apenas 35% dos
inquiridos se sentem confiantes para afirmar que "conhecem bem" a legislagdao. A maioria (58%) admite um
conhecimento apenas "razoavel".
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Esta incerteza é agravada pela percecao sobre a propria legislacdo, como se vé no grafico "Clareza das leis e
regras”. Mais de metade dos pais (54%) considera que as regras sdo apenas "relativamente claras"”, e um
preocupante grupo de 22% classifica-as como "pouco claras / confusas". Esta é uma falha sistémica. Na ACS,
defendemos que as leis de seguranca ndo podem deixar margem para interpretacdes; devem ser comunicadas de
forma simples, direta e inequivoca por quem tem o dever de as legislar e fiscalizar.
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Sim, sdo muito claras: 644 | S&o relativamente claras: 1763 | S&o pouco claras ou confusas: 730 | N&o sei ou sem opinido: 116

1.3. O Teste a Prova: Lacunas Criticas no Conhecimento Essencial

A confirmacao definitiva da lacuna de conhecimento surge quando passamos da percecao para a pratica. O nosso
"Teste Rapido" avaliou dois dos pilares mais importantes da seguranga automovel, com resultados alarmantes.

e Idade Minima para Virar para a Frente: A norma R129, a mais segura e recente, estabelece os 15 meses
como a idade minima absoluta para uma crianga poder viajar virada para a frente. Como mostra o grafico
"Idade MINIMA para virar para a frente (cadeira R129)?", apenas 43% dos inquiridos acertaram na
resposta. Mais grave ainda, 26% acreditam que o podem fazer aos 12 meses ou até antes, uma pratica de
altissimo risco que a nova legislacéo visa precisamente combater.



1200

1000

800

600

400

200

Idade MINIMA para virar para a frente (Cadeira R129)?

9 meses: 213 | 12 meses: 652 | 15 meses: 1015 | 18 meses: 125 | N&o sei: 348

Fim do Uso Obrigatério de SRI: A lei portuguesa é clara: o uso de um Sistema de Retenc¢édo Infantil (SRI) é
obrigatério até a crianca atingir 12 anos ou 135 cm de altura. No entanto, o gréafico "Fim do uso
OBRIGATORIO de SRI?" revela que apenas 52% conhecem esta regra. Uma percentagem significativa
(28%) acredita erradamente que o limite sdo 150 cm, enquanto outros pensam que podem deixar de usar o
SRI muito mais cedo.
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A andlise destes dados é inequivoca: a maioria dos pais portugueses ndo domina as regras mais fundamentais
para garantir a seguranca dos seus filhos. Esta ndo é uma falha individual, mas um problema de saude publica que
exige uma resposta urgente.

Capitulo 2: Os Mitos em Acao: Analise Critiea dos Habitos de
Utilizacao

O conhecimento insuficiente, demonstrado no capitulo anterior, traduz-se inevitavelmente em préticas de risco no
dia a dia. Este capitulo analisa os habitos dos pais, desconstruindo 0s mitos que 0s sustentam.

2.1. O Mito da "Viagem Curta": A Falsa Seguranca da Proximidade

O gréfico "Frequéncia de utilizacao do SRI" revela um dado central e muito positivo: dos pais que atualmente
utilizam um sistema de retencdo, uma esmagadora maioria de 90% afirma fazé-lo "Sempre". Este € um
indicador claro de que a mensagem sobre a importancia do uso consistente foi, em grande parte, interiorizada por
guem mantém esta pratica de seguranca.

Contudo, a nossa analise, enquanto entidade de seguranca, tem de focar-se precisamente nas excecdes, pois €
nelas que reside o perigo. Os restantes 10% de utilizadores admitem falhas de consisténcia, recorrendo ao SRI



apenas "quase sempre" ou "as vezes". As justificacdes para este comportamento, apresentadas no grafico
"Principal motivo para ndo usar SRI", confirmam a prevaléncia de mitos perigosos.

A crencga de que em "viagens curtas" o risco € menor continua a ser a principal razdo para a falha no uso. Na
ACS, consideramos esta uma das falacias mais perigosas. A maioria dos acidentes ocorre perto de casa, a baixas
velocidades. Um impacto a 50 km/h sem a devida retencéo é frequentemente fatal.
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Na ACS, consideramos esta uma das falacias mais perigosas. A maioria dos acidentes ocorre perto de casa, a
baixas velocidades. Um impacto a 50 km/h sem a devida retencéo é frequentemente fatal. A Unica regra segura é:
cinto posto, uso da cadeira auto, em todas as viagens, desde o primeiro ao ultimo metro.

2.2. O Mito do Desconforto: A Transicao Precoce da Contra-Marcha

A posicao de contra-marcha ("virado para tras") €, segundo toda a evidéncia cientifica, cinco vezes mais segura
do que a posicao virada para a frente. Protege a cabeca, 0 pescoco e a coluna vertebral da criancga, as suas
zonas mais vulneraveis, de forma imensamente superior. Apesar deste facto irrefutavel, o nosso inquérito revela
gue a transi¢do para a posicao de menor seguranca € feita de forma alarmantemente precoce.

Analisando as 2.373 respostas a pergunta "Quando foi feita a transicao para a frente?", os dados séo
inequivocos: 76% das criancas portuguesas sao viradas para a frente antes de completarem os dois anos de
idade. Pior ainda, quase metade (49%) fa-lo antes de atingir um ano e meio, um periodo em que a sua estrutura
cervical é ainda extremamente fragil. Apenas uma pequena minoria de 10% mantém a pratica mais segura para
além dos quatro anos.



Quando foi feita a transicao para a frente?
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As razbes para esta transicao, visiveis no grafico "Principal motivo para a transicado", sao reveladoras. Embora o
"limite da cadeira" seja a justificagdo mais comum (apontada por 55% dos 2.535 respondentes a esta questéo),
guestionamos se esta decisdo é sempre baseada numa leitura correta dos limites do equipamento ou numa

interpretacéo errada, como o facto de as pernas da crianga tocarem no banco do veiculo.
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O segundo motivo mais invocado, com 25%, é a percecao de "desconforto”. Na ACS, classificamos esta
justificacdo como um mito perigoso, baseado numa projecéo adulta. As criancas sdo extremamente flexiveis e ndo
sentem o desconforto que um adulto sentiria nessa posi¢éo. A seguranca da sua medula espinhal tem de ter
sempre primazia sobre uma percec¢ao infundada de desconforto.

2.3. O Mito da "Boa Aparéncia": Os Riscos Invisiveis das Cadeiras Usadas

O recurso a cadeiras em segunda m&o € uma pratica comum, adotada por um terco (33%) dos inquiridos, como se
pode observar no grafico "Recurso a cadeiras em segunda mao". Se, por um lado, esta opgédo é
economicamente compreensivel, por outro, acarreta riscos enormes se ndo for acompanhada de uma verificagcao
de seguranca rigorosa e informada.

Recurso a cadeiras em segunda méo
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O nosso inquérito demonstra que, infelizmente, estas verificacdes sdo manifestamente insuficientes. O gréafico

"VerificacOes de seguranca efetuadas” €, neste campo, um dos mais preocupantes de todo o estudo. Das 1.061
pessoas que usaram uma cadeira em segunda mao:

VerificacOes de seguranca efetuadas
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Conhecia historial: 690 | Inspecéo visual: 586 | Limpeza: 569 | Verificacao validade: 203 | Nenhuma verificagdo: 67

e Apenas 19% (ou seja, menos de um em cada cinco pais) verificaram a data de validade do equipamento. Um
plastico exposto a variacdes de temperatura durante anos perde as suas propriedades e pode estilhacar num
impacto, em vez de absorver a energia.

e Muitos confiam numa "inspecéao visual" (55%) ou no facto de "conhecerem o historial" (65%). Na ACS,
alertamos que estes métodos sao insuficientes. Nao permitem detetar microfissuras na estrutura da
cadeira, resultantes de um impacto anterior ou de ma utilizagdo, que a tornam completamente insegura. Uma
cadeira auto ndo é um objeto qualquer; é um dispositivo de seguranga de uso Unico, cuja integridade nao
pode ser deixada ao acaso.

2.4. O Mito do "Pequeno Toque": A Nao Substituicdo do SRI Pds-Acidente

Os dados sobre a experiéncia com acidentes de viagéo revelam uma falha de conhecimento com consequéncias
potencialmente fatais. O nosso inquérito mostra que 14% dos pais (458 respondentes) ja estiveram envolvidos num

acidente com a crianca no carro.



Envolvimento em acidentes
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Deste grupo, a conclusao é ainda mais chocante do que o inicialmente reportado: mais de dois tercos (68%) nao
substituiram o Sistema de Retencao Infantil apés a colisdo. Este valor, que corresponde a 310 dos 458
inquiridos que sofreram um acidente, é um dos dados mais graves de todo o estudo. Ele demonstra uma falha de
literacia profunda sobre a integridade dos equipamentos de seguranca.
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A regra de ouro de todos os fabricantes e entidades de seguranca, que a ACS subscreve na integra, é clara: apos
um acidente, por mais ligeiro que pareca, a cadeira deve ser sempre substituida. A sua estrutura interna pode ter

sofrido danos, fissuras ou stress nos materiais que, embora invisiveis, comprometem totalmente a sua capacidade
de proteger a crianca numa colisdo futura.

Muitos pais desconhecem que o0 seguro automoével, ha maioria dos casos, cobre o custo desta

substituicdo. E urgente disseminar esta informac&o e combater a ideia perigosa de que "se néo partiu, esta boa".
Numa cadeira auto, o0 que nao se vé é o que pode matar.




Capitulo 3: O Papel das Fontes de Informacao: Confianca,
Responsabilidade e Acao

Numa era de excesso de informacao, a credibilidade € o bem mais valioso. Os pais sentem-se perdidos num mar
de opinides, conselhos de amigos, publicidade de marcas e publicacdes em redes sociais. O nosso inquérito
procurou perceber onde procuram ajuda e, mais importante, em quem confiam para a obter.

3.1. A Procura por Credibilidade

Atualmente, a procura por informacéo é dispersa. Como se observa no grafico "Onde procura informacao?", os
pais recorrem a multiplas fontes, com as organiza¢des de seguranca, as autoridades e os fabricantes a surgirem

como as mais consultadas.

Onde procura informacao?
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Organizagdes (Como a ACS): 1515 | Autoridades de Seguranga: 1351 | Fabricantes: 1292 | A. de saude: 524 | Redes Sociais:
480
No entanto, a verdadeira revelacdo surge quando questionamos sobre a preferéncia. O gréafico "Onde preferia
obter informacao?" mostra um movimento claro e inequivoco em direcéo as fontes oficiais e especializadas. Os
resultados sdo esmagadores:

® 65% dos inquiridos (2.116 respostas) gostariam de obter informacao diretamente das autoridades.
e 56% (1.818 respostas) preferem recorrer a organizacdes de seguranc¢a, como a ACS.
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Esta preferéncia esmagadora por fontes institucionais em detrimento de outras, como os média ou os fabricantes, é
um mandato que nos é conferido pelos proprios pais. E um voto de confianca, mas €, acima de tudo, uma enorme
responsabilidade. Os pais estédo a dizer-nos claramente que, perante a confuséo, procuram uma voz de autoridade,

rigor e isencdo. E nosso dever, enquanto sociedade, responder a este apelo.
O Apelo da ACS: Uma Estratégia Nacional de Literacia em Seguranca Rodoviaria

A ACS néo se limita a constatar esta realidade. Com base nos resultados deste inquérito, propomaos e exigimos a
criacdo de uma Estratégia Nacional de Literacia em Seguranca Rodoviaria Infantil. Os pais querem saber mais
e confiam nas entidades certas para os ensinar. Ndo podemos continuar a falhar-lhes.

Esta estratégia, que a ACS se dispde a aconselhar em conjunto com as autoridades competentes, deve assentar
em trés pilares fundamentais:

1. Simplificacao e Clareza: As regras de seguranca salvam vidas e ndo podem estar reféns de linguagem
juridica ou técnica. E imperativo "traduzir" a legislacdo para guias praticos, visuais e de facil consulta para
todos os pais.

2. Acessibilidade: A informacao tem de estar onde os pais estéo. Isto significa campanhas nos centros de
salde (com o envolvimento de pediatras e enfermeiros), nas escolas, nos pontos de venda de produtos de
puericultura e, claro, através de plataformas digitais crediveis e de facil acesso.

3. Acao Proativa de Desmistificacdo: Nao basta apresentar a informag&o correta. E preciso combater
ativamente os mitos perigosos que este inquérito expds: o mito da "viagem curta”, o mito do "desconforto” da
contra-marcha e o mito do "pequeno toque" nos acidentes.

O caminho para erradicar as mortes e os ferimentos graves de criancas nas nossas estradas passa,
inevitavelmente, por colmatar a lacuna entre a preocupacao e o0 conhecimento. Este inquérito mostra-nos que 0s

pais estdo recetivos. A responsabilidade de agir, agora, é nossa.



Conclusdes e Recomendagdes

Este inquérito nacional, o primeiro desta dimensao realizado pela Associacéo para a Seguranca Infantil (ACS),
fornece um retrato claro e, em muitos aspetos, preocupante da seguranca rodoviaria infantil em Portugal. Os dados
confirmam que a protecdo das criangas € uma prioridade maxima para 0s pais, mas revelam uma perigosa
dissonancia entre esta intengéo e a realidade das préticas diarias.

4.1. Principais Conclusdes do Estudo

De forma sumaria, o nosso estudo permite extrair quatro conclusdes fundamentais que exigem uma reflexdo e uma
acao urgentes por parte de toda a sociedade:

1. Existe uma Crise de Literacia: A maioria dos pais nao domina as regras de seguran¢a mais basicas e
cruciais, como a idade minima para a transi¢éo para a frente ou os limites de altura para o uso de um SRI. A
preocupacao, por si s6, ndo salva vidas; o conhecimento, sim.

2. Mitos Perigosos Continuam a Ditar Comportamentos: Praticas de risco como a transicdo precoce da
contra-marcha, o ndo uso do SRI em "viagens curtas" e a confian¢ca numa simples inspec¢éo visual de cadeiras
usadas sao sustentadas por mitos e desinformacao que colocam as criangas em perigo todos os dias.

3. A Seguranca Pés-Acidente é um Ponto Cego: A ndo substituicdo da cadeira-auto apos um acidente por
dois tercos dos pais envolvidos é, talvez, o dado mais alarmante e revela um desconhecimento profundo
sobre a integridade dos equipamentos de seguranca.

4. Hauma Sede por Informacao Credivel: Os pais e cuidadores confiam e preferem obter informacao das
autoridades e de organiza¢fes especializadas, conferindo a estas entidades um mandato claro e uma
responsabilidade acrescida para comunicar de forma mais eficaz.

4.2. Recomendacodes da Associacao para a Seguranca Infantil (ACS)

Perante estas conclusdes, a inacdo ndo é uma opcao. AACS apela a uma mobilizagcéo coletiva e apresenta um
conjunto de recomendac0es diretas, dirigidas a todos os agentes com responsabilidade na protecdo da infancia:

e Aos Pais e Cuidadores: A vossa responsabilidade € imensa. Nao confiem em mitos ou conselhos de fontes
ndo crediveis. Procurem ativamente informacao junto de especialistas, questionem, e adotem uma politica de
tolerancia zero com as excecdes. Usem o SRI em todas as viagens. Mantenham a contra-marcha o maximo
de tempo possivel. Verifiquem rigorosamente as cadeiras usadas e substituam-nas sempre apés um acidente.

e As Autoridades (Governo, ANSR, DGS): Exigimos a criacdo de uma Estratégia Nacional de Literacia em
Seguranca Rodoviéaria Infantil. E imperativo lancar campanhas de sensibilizac&o continuas, claras e
impactantes, que combatam diretamente os mitos aqui identificados. A informacgéo sobre seguranca tem de
ser considerada uma prioridade de saude publica.

e Aos Fabricantes e Retalhistas: A responsabilidade ndo acaba na venda do produto. Exigimos informacao
mais clara e visivel no ponto de venda, como QR codes que levem a videos de instalagéo. E fundamental que
os vendedores tenham formacao obrigatéria e certificada em seguranca infantil para poderem aconselhar
corretamente 0s pais.

e Aos Profissionais de Saude e Educacdo: Pediatras, médicos de familia, enfermeiros e educadores estédo
numa posicao privilegiada de confianca. Devem ser capacitados e incentivados a incluir o aconselhamento
sobre seguranca rodoviaria nas consultas de rotina e no ambiente escolar. Uma simples pergunta pode salvar
uma vida.

A Sociedade em Geral: A seguranca de uma crianca é um dever de todos. Este relatério deve servir de alerta para
que, enquanto comunidade, estejamos mais atentos, mais informados e, acima de tudo, mais exigentes na
protecdo dos nossos membros mais vulneraveis.



Capitulo 4: Vozes da Preocupaciao - O Sentimento dos Pais e
Cuidadores

Para além dos numeros e das estatisticas, a ACS considera fundamental ouvir a voz de quem lida diariamente com
os desafios da seguranca rodoviaria infantil. A seccdo de comentarios do nosso inquérito revelou-se um manancial
de testemunhos, desabafos e sugestfes valiosas que, em conjunto, pintam um retrato vivo da realidade.
Agrupamos os sentimentos mais recorrentes em temas-chave, que servem néo so6 para validar os dados

quantitativos, mas também como um mandato para a nossa acao futura.

4.1. A Lei é Insuficiente: Um Apelo por Regras Mais Seguras e Claras

Uma das frustracdes mais transversais € a percecao de que a legislacédo atual € permissiva e desatualizada face a
evidéncia cientifica. Os pais informados sentem que a lei ndo os apoia na implementagéo das melhores praticas,

especialmente no que diz respeito a contra-marcha e ao transporte coletivo.

"A lei deveria mudar e s6 ser permitido o uso de cadeira virada para a frente a partir dos 4 anos e as
autoridades deveriam fazer mais fiscalizacdo e as multas mais pesadas."

"Deviamos tentar mudar a lei para se adequar mais as recomendacoes actuais. Ha muita gente que so6
faz quando é obrigatdrio."

"A lei TCC (Transporte Coletivo de Criancas) é a lei mais cinzenta e que traz mais transtorno. Ninguém
quer saber, as empresas transportadoras assobiam para o lado, a PSP/GNR néo penaliza de acordo

com alei.”

Analise da ACS: A ACS partilha desta frustracéo. A lei deve ser o espelho das melhores praticas de seguranca, e
ndo um obstéculo. Estes testemunhos reforcam a nossa exigéncia de uma revisao legislativa que torne a contra-
marcha prolongada a norma e que clarifique, de uma vez por todas, as responsabilidades e os requisitos no
transporte coletivo.

4.2. A Crise de Informacao: Das Autoridades aos Pontos de Venda

Muitos pais sentem-se perdidos e relatam uma gritante falta de formacéo, ndo sé para o publico em geral, mas
também para os préprios agentes de autoridade e profissionais de salde, que deveriam ser a linha da frente do

aconselhamento.

"Falta sem duvida alguma, formagdo adequada sobre o assunto, nas unidades de satide
maternolinfantil, nas escolas e nas nossas forcas de seguranca publica."

"Fui parada recentemente huma operac¢ado stop com a minha filha de 5 anos em RF e o agente ficou
muito surpreso... pareceu-me querer insinuar que néo viajava de forma segura... E muito mau os

proprios agentes de autoridade estarem desinformados."

"A GNR e PSP pouco sabe sobre o assunto. Alguns... dizem que a partir dos 15 meses devem ir
virados para a frente."

Andlise da ACS: E inaceitavel que um pai que cumpre as melhores praticas de seguranca seja questionado por
um agente da autoridade. Estes relatos validam a nossa recomendacéo de uma Estratégia Nacional de Literacia



gue comece pela formacao obrigatéria e continua das forgas de seguranga, dos profissionais de saude e dos
educadores.

4.3. O Preco da Seguranca: Uma Barreira Econémica e Social

O custo elevado dos sistemas de retencdo mais seguros € identificado como uma barreira significativa, que
empurra muitas familias para o mercado de segunda mao sem as devidas verificacfes, ou para op¢des de baixo
custo e de baixa seguranca.

"Peticdo para reduzir IVA sobre produtos obrigatdrios e de seguranga para criangas... na tentativa de
reduzir compra e venda de SRI ja usados."

"Se ndo fosse preciso vender um rim, para comprar uma cadeira... Talvez as pessoas de cariz
economico baixo ndo precisassem de arranjar em 22 mao."

"As cadeiras deveriam ter valores mais acessiveis e serem dedutiveis no IRS."

Analise da ACS: A seguranca infantil ndo pode ser um luxo. AACS defende a criacao de incentivos fiscais, como a
reducdo do IVA para os SRI que cumprem a norma R129 e, idealmente, que possuam selos de testes
independentes. A seguranca de uma crianca ndo pode depender da capacidade econdmica da sua familia.

4.4. A Luta dos Informados: O Isolamento de Quem Protege

Um sentimento agridoce partilhado por muitos pais que seguem as melhores praticas € o de isolamento e
incompreensao por parte da sua rede social (conjuge, avds, amigos) e da comunidade em geral.

"E dificil convencer outros (ex. Cénjuge) de que esta forma [contra-marcha] é a mais correcta e
segura."

"Da sala dos gémeos (sala de 1 ano) s6 os meus saem da creche em contramarcha. Ja vi até uma a
sair... ao colo da avé."

"Tive uma amiga que me sensibilizou para a importancia deste tema, ainda assim, a minha volta o

pensamento ainda é, 'mariquices modernas"."

Analise da ACS: Estes testemunhos s&o a prova de que a nossa luta é também cultural. E preciso normalizar a
seguranca. As nossas campanhas devem também visar os avds, 0s amigos e a comunidade em geral, para que
quem protege seja apoiado e elogiado, e néo criticado ou visto como "excéntrico”.

Nota sobre o Inquérito

Diversos participantes, com grande rigor, notaram que a divulgacao do inquérito através de paginas dedicadas a
seguranca poderia criar um viés na amostra, atraindo um publico ja sensibilizado.

“Creio que os resultados deste estudo serdo biased devido ao tipo de partilha que teve! Seria interessante

perguntar como a pessoa teve acesso ao estudo..."

Analise da ACS: Agradecemos e concordamos com esta observacédo. Temos plena consciéncia deste potencial
viés. No entanto, acreditamos que, se mesmo neste universo de pais mais atentos e informados encontramos as
lacunas de conhecimento e as praticas de risco aqui documentadas, a realidade na populacdo em geral serd, muito
provavelmente, ainda mais preocupante. Este facto apenas reforca a urgéncia das nossas conclusdes. Mas apesar



disto, o inquérito foi distribuido por escolas aleatérias de Portugal através do envio do inquérito para estas mesmas
através das camaras municipais.



